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l. Erstbedienung

a) Download der Software

Schritt 1:

Laden Sie sich den Software-Updater unter https://bea.expert/download/ herunter.

== beA Client und Archivsystem Fiir Windows

Version: 2.2.14.0 - vom 4.2.2021
Grife: 73,5 MB
sha256: 89383dfe15413fb940a6F83c74d611Fb8c247FF28daeTFdad4b4dF2 4c4FFB55d

bea-suite-updater.exe (73,5 MB) &

Installations- und Benutzerhandbuch (in PDF-Format) &

Bei einigen Windows-Versionen wird mdglicherweise eine Windows Defender SmartScreen-Bestdtigungsmeldung angezeigt, wenn Sie das Update oder
Wihlen Sie "weitere informationen” und "Trodzdem ausfiihren”, um die Installation fortzusetzen. Herausgeber ist die Firma "be next GmbH"

Schritt 2:

Sie werden nun gefragt, ob das Programm heruntergeladen werden soll. Wahlen Sie die
Option ,Datei Speichern“ aus.

Offnen von bea-suite-updater.exe ot

Sie mochten folgende Datel affnen:
(8| bea-suite-updater.exe

Vo Typ: exe File (73,5 MB)
Von: https://bea.expert

Machten Sie diese Datei speichern?

Datei speichern Abbrechen

23.12.2021 https://bea.expert/ 3
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b) Erstes Offnen des Programms

Die folgenden Schritte sind nur dann relevant, wenn Sie das Programm zum ersten Mal
nach dem Herunterladen &ffnen.

Schritt 1:

Offnen Sie nun Ihren Download-Ordner von lhrem PC und starten Sie die Software durch
zweimaliges Klicken.
Name: ,bea-suite-updater”

s

MNarme Anderungsdatum Typ Grabe
(& beAClientSecurity-Schulung-Installation 14.02.2021 15:47 Anwendung 54110 KB
& bea-suite-updater 16.02.2021 21:05 Anwendung 75.268 KB

Schritt 2:

Bei einigen Windows-Versionen wird mdglicherweise eine ,Windows Defender SmartS-
creen-Bestatigungsmeldung® angezeigt, wenn Sie das Update oder die Erstinstallation
ausfihren.

Um die Installation fortzufihren, klicken Sie auf ,Weitere Informationen” und anschlieBend
,1rotzdem ausfihren®.

Der Computer wurde durch Windows
geschutzt

wurde der Start einer unbekannten App
rhindert. Au ung stellt u. U. ein Risiko far den PC dar.

Der Computer wurde durch Windows
geschutzt

suite-updater.exe
ext GmbH

Trotzdem ausfiihren m

23.12.2021 https://bea.expert/ 4
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Schritt 3:

Bei der folgenden Meldung driicken Sie auf ,Ja“.

Benutzerkontensteuerung *

Méchten Sie zulassen, dass durch diese App
Anderungen an Ihrem Gerit vorgenommen
werden?

bea-suite-updater.exe

Verifizierter Herausgeber: be next GmbH
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

Ja Nein

Schritt 4:

Es 6ffnet sich untenstehendes Fenster: Um die Installation zu starten, klicken Sie auf ,,In-
stallation starten®. Lassen Sie dann das Programm einfach laufen.

bed, expert SUITE Installation-Package - 1.0.13.0 —

Installation starten Aktueller Prozessverauf

beA.expert SUITE Installation-Package - 1.0.13.0 — X

Aktueller Prozessverauf _

INSTALLATION GESTARTET...

(berpriifung ob Windows 64-bits Version...

Das Installationsverzeichnis der be SUME wird gesucht ...

Eine beA SUITE Exe-Datei wurde nicht gefunden

Starte eine frische Installation der ke SUME in das Verzeichnis: C:\Program Files\bea-suitel

Verzeichnis erfolgreich erstelt

Die aktuelle version wird gesucht ...

E= wurde eine neue Version gefunden: 2.2.14.0 (2002014000}

Updateinformationen werden online geladen ...

Die Installationzdatei wird gerade geladen, abhdngig ven Ihrer Internetverbindung, kann dag Herunterladen ein paar Minuten dauern ...

23.12.2021 https://bea.expert/ 5
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Schritt 5:

War die Installation erfolgreich, so wird lhnen die nachstehende Meldung angezeigt: Dri-
cken Sie nun auf ,Ok“, um die Software zu starten. Es wird sich der Welcome-Assistant
offnen.

bef.expert SUITE Installation-Package - 1.0.13.0 X

o Diie Installation war erfolgreich !

Schritt 6:

Bestatigen Sie zunachst die Datenschutzinformationen.

beA.expert SUITE - Welcome-Assistant

Ich stimme der Verarbeitung personenbezogener Daten zur Nutzung von bed expert SUITE gemél: der Datenschutzinformation
sowie der Nutzungsvereinbarung zu.

Datenschutzin formation Hutzungsvertrag (PC Client fir Windows)

Hilfe bei der Einrichtung: PY

Schritt 1 =0 WATEITRET e Handbuch Gffnen

Schritt 2 Alidiening bes

Schritt 7:

Klicken Sie auf ,Softwaretoken laden®. Es wird sich ein neues Fenster 6ffnen.

beA. expert SUITE - Welcome-Assistant

Ich stimme der Verarbeitung persenenbezogener Daten zur Mutzung von beA expert SUITE gemaR der Datenschutzinformation
sowie der Nutzungsverginbarung zu.

Datenschutzinformation Nutzungsvertrag (PC Client fir Windows)

. n Hilfe bei der Einrichtung:
Schrtt 1 Softwaretoken laden Handbuch &ffnen L

Schritt 2 alidiering bek

23.12.2021 https://bea.expert/ 6
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Um lhren Softwaretoken zu laden, klicken Sie auf den ,,...“-Button. Gehen Sie in den Ord-
ner, in welchem Sie Ihren Softwaretoken gespeichert haben, und klicken Sie diesen einmal
an. Stellen Sie sicher, dass lhr Softwaretoken lokal auf inrem PC gespeichert ist und nicht

etwa extern auf einem USB-Stick.

Geben Sie den Pfad des Softwaretokens ein:

pl2-Datei -

Passwort
Abbrechen Sichern
) Gffner
« « 4 [5 » DieserPC » Dokumente v || | "Dokumente” durchsuch »p
Organisieren ~ Neuer Ordner + [ e
I Desktop # A Name Anderungsdatum e Grofe
156 Dateiordner

=| Bilder
bilder

trace

* Downloads 12.06.2020 15:56
|| Dokumente # | ‘ﬁ softwaretoken_RA_Miller.p12 05.04.2019 18:24 Privater Informati... 3KB

@ OneDrive

[ Dieser PC
B 3D-Objekte
= Bilder
B Desktop
14l Dokumente ¥
Dateiname: | softwaretoken_RA_Muller,p12

Offnen Abbrechen

Driicken Sie jetzt auf ,Offnen*.

« « 4 |5 > DieserPC » Dokumente

Organisieren ~ Neuer Ordner
I Desktop # " Name Anderungsdatum Typ GroBe
¥ Downloads  # bea-suite 12.06.2020 15:56 Dateiordner
5 Dokumente # '3} softwaretoken_RA_ Mallerp12 05.04.2019 18:24 Privater Informati... 3KB
| Bilder *
bilder
PC
tmp

trace
@ OneDrive

@ Dieser PC
ZJ 3D-Objekte
=] Bilder
B Desktop

1%] Dokumente ¥

Dateiname: | softwaretoken_RA_Muller.p12

Offnen Abbrechen
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Schritt 8:

Geben Sie die Pin des ausgewahlten Softwaretokens ein und driicken Sie anschlieBend
auf ,Sichern“®,

Geben Sie den Pfad des Softwaretokens ein:

pl2-Datei  C:\Wsers\zotac\Documents\softwaretoken_R4_Miler.p12 -

1\
o EE
2

Schritt 9:

Klicken Sie auf ,Validierung beA*. Dieser Schritt kann einige Zeit in Anspruch nehmen.

beA.expert SUITE - Welcome-Assistant

Ich stimme der Verarbeitung personenbezogener Daten zur Nutzung von bed expert SUTE gemal der Datenschutzinformation
sowie der Nutzungsvereginbarung zu.

Datenschutzinformation Nutzungswvertrag (PC Client fir Windows)

Hilfe bei der Einrichtung: Py

Schritt 1 =0 W aTETRET a0ET Handbuch Gffnen

Schritt 2 Validierung bes

23.12.2021 https://bea.expert/ 8
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Schritt 10:

Klicken Sie nun auf ,Lizenzierung beA.SUITE". Dieser Schritt kann einen Moment dauern.

Schritt 2 ()

Login zum beA-Server war erfolgreich
Ihre Daten wurden aktualisiert
SAFE-ID:DE BRAK_SPT afaalabb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e 3fac

Schritt 3 Lizenzierung be SUTE

Schritt 11:

Es erscheint nun folgende Meldung und in dem Fenster werden Sie auf die Zahlungsseite
von beA.EXPERT weitergeleitet.

Schritt 3 Lizenzierung bea SUME

Sie werden jetzt zu unserer Webseite weitergeleitet
um den Lizenzierungsprozess durchzufihren ...

23.12.2021 https://bea.expert/ 9
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Fullen Sie zunachst die folgenden Felder aus. Wahlen Sie anschlieBend Ihr gewulnschtes
Abonnement aus und stimmen Sie den zwei Bedingungen zu.

Schritt 12:

SAFE-ID DE.BRAK_5PT.afaalabb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e,

Jean

Bon

be next Ltd

70619 Stuktgart

MonatsABO PC/WINDOWS | JahresABO PC/WINDOWS

1 Monat 12 €/IMonat pro saFe-D
20 £ pro S&FE-ID Im Jahr: 144 €

Zurick

Wenn Sie dann auf ,Angaben Uberprifen klicken, erscheint ein Zahlungsbereich, in wel-
chem Sie die Zahlungsart wahlen kénnen.

23.12.2021

(MONET e R o[ Valel VoW JahresABO PC/WINDOWS
1 Monat 12 €/IMonat pro sAFE-D
20 € pro SAFE-ID Im Jahr: 144 €

Ideal zum ausprobieren 40% Ersparnis !

Ich stimme dem Nutzungsvertrag zu.

Ich erkldre mich damit einverstanden, dass die be next GmbH
gemdl der Datenschutzinformation personenbezogene Daten

speichert und verarbeitet und Fir dieses Angebot Cookies nukzt.

Angaben lberprifen

https://bea.expert/
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Schritt 12a — Per Uberweisung:

Wenn Sie eine Uberweisung als Zahlungsart gew&hlt haben, wird Ihnen auf die zuvor ein-
getragene E-Mail-Adresse eine E-Mail mit den Informationen, wie in der nachfolgenden
Nachricht in diesem Fenster, zugestellt. Das Rechnungsformular wird ebenfalls enthalten
sein.

Die Freischaltung erfolgt nach dem Zahlungseingang.

Vielen Dank!

Wir haben Ihre Bestellung erhalten.
Die Lizenz wurde vorgemerkt, ist jedoch
noch nicht aktiv.

Bitte Uberweisen Sie:
20,00 €

Auf das Konto der "be next GmbH"
IBAN: DE44 6005 0101 0405 2235 54

Mit der Kundenreferenznummer (Verwendungszweck):
3Fac

Die Freischaltung erfolt nach Zahlungseingang.

23.12.2021 https://bea.expert/ 11
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Schritt 12b - per P PayPal :

Es 6ffnet sich nun ein neues Fenster, in welchem Sie sich ggf. in lhr PayPal-Konto einlog-

gen kdénnen. Ansonsten kénnen Sie auch als Gast zahlen. Die nachsten Schritte sind in
dem Fenster erklart:

P PayPal

Bei PayPal einloggen

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse oder Handynummer ein.

E-Mail-Adresse oder Handynummer

E-Mail-Adresse vergessen?

Wenn Sie weiter browsen, verwenden wir Cookies, die dafir
sorgen, dass unsere Website funktioniert, die Leistung verbessert
und die Website auf Sie zugeschnitten wird. Wenn Sie dies
akzeptieren, verwenden wir auch Cookies, um Werbung zu
personalisieren. Cookie Finstellungen @ndem

Cookies akzeptieren »

23.12.2021 https://bea.expert/ 12
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Schritt 13:

Ist die Zahlung erfolgreich abgelaufen, so gehen Sie zurlick in die beA-Software und kli-
cken Sie auf ,,Check-beA INBOX®.

Schritt 3 (v)

Die Lizenzierung fur den Benutzer mit der SAFE-ID
DE BRAK_SPT.afaalabb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e 3fac
wurde durchgefiihrt.

Schritt 4 Check beA INBOX

Schritt 14:

Sie kénnen nun wéhlen, ob sich die Software nach den Einstellungen automatisch mit den
Servern der BRAK verbinden soll oder nicht. Drliicken Sie ,Fertig!“, um die Einstellungen
zu speichern und zu schlieBen.

Schritt 4 (

(&)

Momentan liegen 460 beA-Machrichten in dem Eingangs-Fostfach

23.12.2021 https://bea.expert/ 13
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I Bedienung der Software

1 Postfach

a) beA-Nachrichten:

Im Postfach finden Sie verschiedene Ordner, &hnlich ei-

= Jan Miller . e .
nes E-Mail-Postfaches. Sie kénnen hier empfangene

ARCHIV LOKAL Nachrichten unter ,Posteingang®, gesendete Nachrichten
Entwirfe unter ,Postausgang“ und Entwurfe unter ,Entwirfe* 6ff-
Gesendet nen. Im ,Papierkorb“ sind Ihre geléschten Nachrichten zu
Papierkorb finden.

Fostausgang

Posteingang

Jean Bon

Suchleiste im Posteingang und Postausgang:

Anzeige filtern Alle Nachrichten (lokal + beA-Server) v Gefunden 394 von 384 Filtern

Sortieren nach Nach Datum, Neueste zuerst b beA NachrichtiD schnell 6ffnen

Unter der Option ,Anzeige Filtern* kénnen Sie die Ansicht des Posteingangs oder -aus-
gangs bestimmen. Beispielsweise kénnen Sie entscheiden, ob nur die ungelesenen Nach-

richten angezeigt werden sollen.

Anzeige filtern Alle Nachrichten (lokal + beA-Server) v Gefunden 394 von 384 Filtern

Sortieren nach Nach Datum, Neueste zuerst v beA NachrichtlD schnell éffnen

Unter der Option ,Sortieren nach® kénnen Sie die Sortierung des Posteingangs und -aus-
gangs bestimmen, beispielsweise nach Datum auf- oder absteigend.

23.12.2021 https://bea.expert/ 14
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Anzeige filtern Alle Nachrichten (lokal + beA-Server) v Gefunden 394 von 384 Filtern

Sortieren nach Nach Datum, Neueste zuerst b beA NachrichtiD schnell ffnen

Bei ,Gefunden” kénnen Sie sehen, wie viele Ergebnisse gefunden wurden.

Anzeige filtern Alle Nachrichten (lokal + beA-Server) v Gefunden 394 von 384 Filtern

Sortieren nach Nach Datum, Neveste zuerst b beA NachrichtiD schnell 6ffnen Suche

Im Feld von ,Filtern“ kénnen Sie in lhren erhaltenen und gesendeten Nachrichten nach
Schlisselwdrtern suchen und so bestimmt beA-Nachrichten wieder finden.

Anzeige filtern Alle Nachrichten (lokal + beA-Server) v Gefunden 354 von 384 Filtern

Sortieren nach Nach Datum, Neueste zuerst b beA NachrichtlD schnell 6ffnen

In dem Feld von ,beA-NachrichtID schnell 6ffnen” kbnnen Sie die beA-NachrichtID einer
Nachricht eingeben und so schnell die gesuchte Nachricht finden.

Schnellansicht einer Nachricht im Postfach:

Erstellungsdatum der Nachricht
e /

Schriftgut  Von: Bon, Jean (70619 Stuttgart) Erstelt am 11.06.2020 14:57:08
_ 1091405 Betreff: Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut |
Lokal / Aktz.Absender: AKTZ-123456789 Aktz. Empfanger: AKTZ-987654321

|3 .3

MessagelD \

Aktenzeichen des Absenders ‘ \ Aktenzeichen des Empféangers ‘

Haben Sie eine Nachricht in Inrem Postfach ausgewahlt ,kdnnen Sie diese durch Klicken
in der unteren Leiste 6ffnen ), verschieben @ oder endgiltig 16schen ©.

Verzchieben ... ENTGILTIS laschen ...

23.12.2021 https://bea.expert/ 15
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Inhalt einer empfangenen Nachricht:

beA-Machricht T XJustiz Viewer * Zustellantwort beA  Prifprotokoll / Export

Von Miiller, Dr. Jan (70619 Stuttgart) 1 An Bon, Jean (70619 Stuttgart}z

Betreff  Schrifisatz 3

Aktenzeichen 123465 4 Aktenzeichen Justiz 462339 5

Erstelldatum 16.06.2021 10:3?63 Angekommen am 7 Erstellt am 15.05 2021 10:3?:‘8 eEBid SanCCQQ-Gd104590-3906-282088??93811 1

Als E-Mail weiterleiten 9

1. Nachricht
1: Absender 6: Erstelldatum des Aktenzeichen des
Senders
2: Empfanger 7: Datum der Ankunft der Nachricht
3: Betreff 8: Erstelldatum des Aktenzeichen des Ge-
richts
4: Aktenzeichen des Empfangers 9: Nachricht als E-Mail weiterleiten

5: Aktenzeichen des Gerichts

23.12.2021 https://bea.expert/ 16
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2. Anhange

Sie haben die Méglichkeit, als Anhang einer Nachricht Dateien in den verschiedensten
Formaten mitzusenden (.pdf, .odt, .xIs, ...).

aa . Ana Ana i G -t =
Datei 6ffnen Datei speichern unter... Datei-Verzeichnis dffnen -

1: Anzahl der angehangten Dateien 6: Ansicht der XJustiz
2: Filtern der angehéngten Dateien nach 7: Offnen der ausgewéhlten Datei
bestimmten Kriterien

3: Schnellansicht der .pdf Dateien (s.- 8: Speichern der ausgewahlten Datei auf
n&chster Abschnitt) lhrem Computer

4: Anzahl der XJustiz-Dokumente 9: Offnen des Dateiverzeichnisses

5: Anzahl der Dateien in den xJustiz-Doku- 10: Weiterleiten der ausgewahlten Datei
menten per E-Mail

3. Xdustiz Viewer

3 — |
Anzahl Dntaien1 14 Fllurzkle Dateien anzeigen o Anzahl Dokumente (XJustlz)4 13 Anzahl Dateien in XJustiz anurnentss 13 M
DatNr. DokNr. DatTyp DokTyp Endung Dateiname

1 9 001 001 RTF  file-sample_1MB.rtf

2 2 001 001 PPT file_example_PPT_S00kB ppt

3 3 001 001 PDF file-sample_150kB.pdf

4 7 001 001 PPT file_example_PPT_1MB.ppt

5 1" o0 001 RTF file-sample_100kB. rtf

6 S 00 001 XLS file_example_XLS_100.xls

7 6 001 001 RTF file-sample_SO00kB.rtf

8 10 001 001 XLS  file_example_XLS_50.xis

9 8 001 001 PDF  file-example_PDF_500_kB.pdf

10 13 001 001 XLs file_example_XLS_10.xIs

BeN e>°<t

beA-Machricht  XJustiz Viewer 1 Zustellantwort bed * Prifprotokoll / Export

beA NachrichtlD 1373062 Gegenstand QW5kemIpZCB2Mw==

Absender Zender, Mark (70619 Stuttgart) Empfanger DE.BRAK_SPT.78867e78-2887-431b-959f-b31fc 1440242 5b7¢
Aktenzeichen Aktenzeichen

Erstellungszeitpunkt  2021-09-22T21:42:58 22.09.202121°:42:58  Eigene Nachrichten ID  38541f40-Te5a-45b5-868c-6a3d79a120e2

PDF Schnellansicht Datei-Verzeichnis 6ffnen &

Anzahl Dokumente 0 Anzahl Dateien 0

Hier kdnnen Sie das X-Justiz Schriftgut abrufen.

23.12.2021 https://bea.expert/
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4. Zustellantwort beA

beA-Machricht * XJustiz Viewer Zustellantwort beA

Prifprotokoll / Export

beA Nachricht 1258363
Absender Miller, Dr. Jan (70619 Stuttgart) Empfénger Bon, Jean (70619 Stuttgart)
Altenzeichen 123465 Altenzeichen 462839

Zustellantwort des beAs

Nachrichtenjournal

Zustellantwort beA-Webansicht
Nachrichtenjournal

timestamp

2021-05-15T10:37.43.295+02.00
2021-05-15T10:37:43.178+02:00
2021-05-15T10:37:43.172+02:00
2021-05-15T10:37:42.945+02:.00
Z2021-05-15T10:37:42.324+02:00

eventtype
MESSAGE_ZEMPUNKT_ERFOL
MESSAGE_ZEMPUNKT_INITIER!
MESSAGE_NACHRICHT_GEAE
MESSAGE_NACHRICHT_GEAE

MESSAGE_ZEMPUNKT_ERSTE

Im Nachrichtenjournal finden Sie den Anderungsverlauf der Nachricht sowie deren Ver-
sandverlauf.

5. Prifprotokoll und Export

Hier kdnnen Sie die offene Nachricht exportieren und deren Prifprotokoll aufrufen. Sie
mussen jedoch die beA Client Security installiert und im Hintergrund aktiviert haben.

Dokumentation: https://www.bea-brak.de/xwiki/bin/view/BRAK/%2300017
Installation: https://www.bea-brak.de/bea/index.xhtml?dswid=-6466

Webseite der Rechtsanwaltskammer)

Webseite der Rechtsanwaltskammer)

Offnen Sie den Tab ,Priifprotokoll/Export.

a) Prifprotokoll

1. Um das Prufprotokoll abzurufen, klicken Sie auf ,,Prifprotokoll abrufen®. Von diesem
zum néachsten Schritt kann es einen Moment idauern.

beA-Machricht

Priifprotokoll abrufen

Modul vom
(beA Client Security erforderlich)

Status: Der beA Client-Security ist einsatzbereit, ggf. Login erforderlich

23.12.2021 https://bea.expert/
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2. Es 6ffnet sich ein Fenster der Client Security, in welchem Sie lhren Softwaretoken aus-

wahlen und die dazugehdrige PIN eingeben mlssen.

E Sicherheits-Token auswihlen O

Sicherheits-Token auswahlen

Bitte wahlen Sie den Sicherheits-Token fir die Anmeldung aus. AnschlieBend werden Sie bei einem Hardware-Token zweimal, bei einem
Software-Token einmal zur Eingabe lhrer PIN aufgefordert. Zusdtzlich besteht die Maglichkeit, Software-Teken zur Nutzung in den
Zertifikatsspeicher zu importieren,

Technische Bezeichnung Bezeichnung in beA Art Ablaufdatum Software-Token aus
zender 1 - beA Token CA T:PN - 4.. zender soft SW 05.11.2027 Datei laden
TokenB-082020 - beA Token CA 1... miller_sw_token SwW 12.08.2027

Software-Taken
jb - bef Token CA 1:PN - 6282424... Pierre Quiroule SW 29.07.2026 laschen
jb - beA Token CA 1:PN - 9389614... SoftToken W 05.04.2026
Details
Abbrechen Hilfe
PIM eingeben n

PIN Eingabe

Bitte geben Sie Ihre PIN zum Offnen des ausgewshlten Software-Tokens ein.

Inhaber zender_1
Aussteller bed Token CA 1:FN
Giiltig bis  05.11.2027 21:49:42
¥ Details
MName zender_1
Seriennummer 27600000000000078542
Organisation Bundesnotarkammer
Organisationseinheit Zertifizierungsstelle
MName bed Token CA 1:PN
Land DE
£ b
PN ||

Abbrechen Hilfe

23.12.2021 https://bea.expert/
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3. Nun wird das Prufprotokoll geladen und Ihnen angezeigt.

Priifprotokoll abrufen Priifprotokoll Modul vom Machricht exportieren
(beA Client Security erforderiich) G BT BN Status: Der Priifprotokoll wurde gespeichert. Status:SUCCESS (bed Client Security erforderlich)

Priifprotokoll vom 20.12.2021 13:41:03

Informationen zum (bermittlungsweg

Sicherer Ubermittlungsweg aus einem besonderen Anwaltspostfach.

Zusammenfassung und Struktur

0SCI-Nachricht: 1373062.xml

Gesamtpriifergebnis

| Samtliche durchgefiihrten Priifungen lieferten ein positives Ergebnis.

b) Export einer Nachricht

1. Klicken Sie auf ,Nachricht exportieren®.

2. Wenn Sie zuvor nicht bereits das Prlfprotokoll abgerufen haben und die Client Security

damit nicht bereits aktiviert haben, missen Sie nun zunéchst die folgenden Schritte aus-
flhren.

Sonst kénnen Sie diese Schritte (iberspringen und direkt zu 3. (bergehen.

3. Wéhlen Sie den Ordner auf lhrem PC aus, in welchen Sie die Nachricht speichern

moéchten und klicken Sie auf ,Speichern®. Sie kbnnen nun die Nachricht in dem ausge-
wahlten Ordner aufrufen.

Machricht exportieren

X
« v 4 = » DieserPC » Dokumente » v D Dokumente” durchsuchen »
Organisieren Meuer Ordner == o
X Name - Anderungsdatum Typ GroBe
s Schnellzugriff

beAClientSecurity-Schulung

2021 21:26 Dateiordner
@ OneDrive

bea-suite .2021 20:56 Dateicrdner
v [ Dieser PC
J 3D-Objekte
=/ Bilder

[ Desktop

“w

| Dokurnente
‘ Downloads

J’! Musik

m Videos

‘i Lokaler Datentrd

== Vhox_Share (Vi
v

Dateiname: | Nachricht_1373062

~
Dateityp: | ZIP Datei (*.zip)

A Ordner aushlenden
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Die Integritat der Zustellantwort tberprifen

Erhalten Sie eine Nachricht, so haben Sie die Mdglichkeit die Integritat der Zustellantwort
zu Uberprifen. Hierflr klicken Sie zunachst in der entsprechenden Nachricht unter ,,Zustel-
lantwort Intermediar® auf ,Integritat der Zustellantwort*.

Zustellantwort beA-Webansicht Nachrichtenjournal Integritdt der Zustellantwort

Name und Checksumme der angezeigte (aktuelle) Datei

Dateii E\BEABEA-WINDEVNBEA-SUIME\Exe\Exécutable Windows 64 bits\..\messages\BonJeanARShN 400503\bex_1400503_message_export.html Im Browser &ffnen
Checksumme (sha256) der Datei 622580868963 1BBA483A0FEBF3D6FB1C091A285173E1186017F30789A2C05A80
Name und Checksumme zum Zeitp t der Abholung beA-Server

Datei: bex_1400503_message_export. html

Checksumme (=ha256) beiAbholung 6225808580963 1BBA4B3A0FEBFADEFE1C091A285173E1186017F30780A2C05A80

Schutz durch den BlockRecord o Mehr dazu: https:/bea.expert/blockrecord!

Indentifikationsnummer BlockRecord 718c5541310a5a476e177d514cfd209d66252b6161358dd3deBb7T3e35ba2d1 Timestamp  21.10.2021 22:33:01
Checksumme (sha256) BlockRecord 622580868963 1BB/A453A0FEBF3DEFB1C091A285173E1186017F307T5242C05480

Ergebnis der Integrititsiberpriifung ERFOLGREICH: Die aktuelle Zustelantwort-Datei wurde nicht gedndert, der Vergleich mit dem BlockRecord war in Ordnung

Checksumme (sha256) online-BlockRecord a online-BlockRecord abrufen

Ergebnis online Integritdtsiberprifung online-BlockRecord bitte abrufen ...

online-BlockRecord im Browser &ffnen Textvorlage (z.B. E-Mail) fiir eine Uberpriifung durch Dritte

Dort haben Sie zum einen die Méglichkeit unter ,online-BlockRecord im Browser 6ffnen”,
weitere Informationen zur Zustellantwort im Browser zu sichten.

B https//bea.expert/br/iq=eT1ac5541810a5a4 7667745 14cfd 209d66e52b6161350dd3deBbT73e35ba2d 1 = (]

C ® (7] https://bea.expert/br/?q=eT1ec554f810a5a476ef77d5 14cfd209d66e52b6161359dd3deBb773e35ha2d1 8 v=
B bEA,expert App iPhone App Android Windows beA-API fiir Kanzleisoftware Produktanfrage

BlockRecord Check fiir beA-Dateien und Zustellantworten

BlockRecord ist eine von beA.expert entwickelte Technologie, um die Integritdt von Dokumenten wie z.B. Zustellantworten des beAs zu Gberpriifen

Uberprifung des BlockRecords

e71ec554f810a5a476ef77d514cfd209d66e52b6161359dd3de8b773e35bazd1 v

BlockRecord gefunden!

Die hinterlegte Checksumme fiir diesen BlockRecord lautet:
622580868963 1BBA483A0FEBF3D6FB1CD91A285173E1186017F3D789A2C05A80

Sie kdnnen jetzt das Dokument, das zu iiberpiifen ist (z.B. Zustellantwort HTML-Datei), mit der oben angezeigten Checksumme
vergleichen. Das Dokument wird nicht (ibertragen: Der Browser (ibernimmt selbst die Berechnung der Checksumme und den
Vergleich mit dem oben genannten hinterlegten Wert.
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AuBerdem kénnen Sie dem Text der Blockrecordmitteilungen fiir eine Uberpriifung durch
Dritte beispielsweise per Mail versenden. Klicken Sie hierfur auf , Textvorlage (z.B. E-Mail)

fir eine Uberpriifung durch Dritte®.

Checksumme (sha256) online-BlockRecord  62258D8689631BBA483A0FEBF3D6FB1CDG1 AZE5173E 118601 FF3D780A2C05A80 a online-BlockRecord abrufen

Ergebnis online Integrititstiiberpriifung ERFOLGREICH: Der Vergleich mit dem onling-BlockRecord war in Ordnung

online-BlockRecord im Browser dffnen Textvorlage (z.B. E-Mail) fiir eine Uberpriifung durch Dritte

Es 6ffnet sich nun ein Fenster und Sie kdnnen entscheiden, ob Sie den Text in die Zwi-
schenablage kopieren wollen (Klicken Sie auf ,Text in die Zwischenablage kopieren*) oder
den Text direkt in Ihr E-Mail-Programm tbernehmen wollen (Klicken Sie auf ,Text in das E-
Mail-Programm Ubernehmen®).

WO Bloc-MNotes - x

Text in der Zwischenablage kopieren Text in das E-Mail-Programm dbernehmen =

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Zustellung der beA-Nachricht mit der Nummer 1400503 erfolgte am 21.10.2021.
Anbei erhalten Sie die entsprechende Zustellantwort vem bed als HTML-Datei (Datei: bex_1400503_message_export.html }, aus welcher Sie die Einzelheiten der
Zustellung wis Datum, Uhrzeit, Nachrichtentext, Anlagen und ggf Antwort des Intermedidrs entnehmen kdnnen. Die Zustellungsdatei I3sst sich in sinem Browser

offnen.

Die Checksumme dieser Datei bei der Abhelung nach Kryptegraphischem Verfahren sha2sé lautet:
6225308589531BBA483A0FEBF3D6FB1C091A285173E1185017F3D789A2C0O5A80

Ferner wurde diese Datei durch einen BlockRecord gegen Manipulation geschitzt. Diese Checksumme wurde gnline hinterlegt und kann anhand folg. Link ven
lhnen geprift werden:

hitps://bea. expert/br/?g=c716c554810a5a476ef7 7d514cfd209d66e52b616135%dd3deBbT7 3e35ba2d1

Dort haben Sie die Maglichkeit, die hinterlegte Checksumme mit der sich in Anlage befindete Zustellungsdatei direkt im Browser zu vergleichen.
Selbstverstidndlich konnen Sie andere Tools verwenden, wie z.B. folgendes Kommande unter windows: "certutil -hashfile bex_1400503_message_export.himl
sha?56"

Stimmen die Checksummen Gberein, so kann eine nachtrdgliche Anderung dieser Zustellantwort im Rahmen dieses Verfahrens ausgeschlossen werden.

Weitere Informationen zum Schutz durch BleckRecords finden Sie unter: hitps://bea.expert/blockrecord!

Wit freundlichen Grifien

Anlage: Datei bex_1400503_message_export. himl

23.12.2021 https://bea.expert/ 22



https://bea.expert/

Benutzerhandbuch , @
BeNexXt
Der Text wird dann automatisch in eine neue Mail tibertragen und Sie kdnnen diese direkt
beispielsweise Uber Outlook verschicken.

Zustellantwort - Machricht (Nur-Text)

Datei MNachricht Einfligen Optionen Text formatieren Uberpriifen Hilfe Q Was mdchten Sie tun?

ﬁj [EI A A A ;:5 @ (a-) z P:'Nachverfa\gungv @ m

1 kit
Einfiigen I Wichtigkeit: hoch

F u & A — — — = 7= | Adressbuch MNamen Datei Link Signatur Diktieren | Plastischer
: S==S|EE e | offtzme - - | Wichtigkeit: niedrig Reader
Zwischenablage [F] Text Namen Einflgen Markierungen | Sprache Plastisch ~
b Yon
Senden An
Cc
Betreff Zustellantwort
bex_1400503_message_export.html o
429 KB
-
Sehr geehrte Damen und Herren,

die Zustellung der beA-Nachricht mit der Nummer 1400503 erfolgte am 21.10.2021.

Anbei erhalten Sie die entsprechende Zustellantwort vom bea als HTML-Datei (Datei: bex_1400503_message_export.html ), aus welcher Sie die Einzelheiten der Zustellung wie Datum,
Uhrzeit, Nachrichtentext, Anlagen und ggf. Antwort des Intermedidrs entnehmen kénnen. Die Zustellungsdatei ldsst sich in einem Browser offnen.

Die Checksumme dieser Datei bei der Abholung nach Kryptographischem Verfahren sha256 lautet:
62258D8685631BBA483A0FEBF3DEFBLCDS1A285173E1186017F3D789A2C05A80

Ferner wurde diese Datei durch einen BlockRecord gegen Manipulation geschutzt. Diese Checksumme wurde online hinterlegt und kann anhand folg. Link von Ihnen gepruft werden:
https://bea.expert/br/?g=e71ec554f810a5a476ef77d514cfd209d66e52b6161359dd3de8b773e35ba2d1

Dort haben Sie die Maglichkeit, die hinterlegte Checksumme mit der sich in Anlage befindete Zustellungsdatei direkt im Browser zu vergleichen.
Selbstverstindlich kénnen Sie andere Tools verwenden, wie z.B. folgendes Kommando unter windows: "certutil -hashfile bex_1400503_message_export.html sha256"

stimmen die Checksummen iiberein, so kann eine nachtragliche Anderung dieser Zustellantwort im Rahmen dieses Verfahrens ausgeschlossen werden|

Weitere Informationen zum Schutz durch BlockRecords finden Sie unter: hitps://bea.expert/blockrecord/

Mit freundlichen GraRen

Nahere Informationen finden Sie auf unserer Webseite unter:
https://bea.expert/blockrecord/
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b) Zustellung Uberprifen:

In diesem Bereich wird bei gesendeten Nachrichten das Ergebnis der Zustellung an den
Intermediar angezeigt, falls die Nachricht an mindestens einen externen, EGVP-ange-
schlossenen Empfanger (EGVP-Postfach auBerhalb des beA) gesendet wurde.

In diesem Anzeigefeld wird der Statuswert der jeweiligen Nachricht des Empféangers ange-
zeigt. Der EGVP-Status einer beA-Nachricht kann folgende Werte annehmen:

» "Offen" (oder keine Antwort): die EGVP-Nachricht wurde noch nicht vollstandig auf
dem Intermediar abgelegt, es liegt noch keine Zustellantwort vor.

» "Kein Fehler"/"Erfolgreich": die EGVP-Nachricht wurde erfolgreich auf dem Interme-
diar abgelegt, es liegt eine Zustellantwort vor. Die Zustellung an das Gericht wird
dann von dem Intermedidr vorgenommen. Das beA hat keinen Einfluss mehr darauf.
Wenn diese Weiterleitung nicht funktioniert oder das Gericht die Nachricht nicht ab-
geholt hat, bekommt jedoch das beA keine Information darUber.

* "Fehlerhaft": die EGVP-Nachricht wurde nicht erfolgreich auf dem Intermediar abge-
legt. Die Zustellung ist fehlgeschlagen.

Falls Sie beA.EXPERT verwenden, kann diese Software die Zustellantwort automatisch
abholen und analysieren, ob ein Fehler vorliegt. Die Ergebnisse fir alle versendeten Nach-
richten werden tabellarisch dargestellt.

peA-Machrichten EEOECIVGGETLENONELE Adressbuch (collected SAFEFID)  beA-Suche  Postfachjournal  Postfachdbersicht/ beA-Check  Exportcheck

Jean Bon > Zustellantwort Alle e m Nur Machrichten fir ¢

Datum s Empfanger Y bed Nachricht ¥ Ergebnis
05.06.2021 22:17:32  be next GmbH (70619 Stuttgart) 1277065 oK be next GmbH (0619 Stuttgartj0800jRequest exet
05.06.2021 22:17:32  test (99999 test) 1277065 oK test (99999 testj0200{Request executed, dialog clc
05.06.2021 19:18:58  test (99999 test) 1183417 ERROR  test (99999 testyF001|Die Nachricht konnte nicht ar
05.06.2021 19:18:41  test (99999 test) 1184209 ERROR  test (99999 testyF001|Die Nachricht konnte nicht ar
04.06.2021 23:13:38  test (99999 test) 1278778 OK test (99995 testj0200{Request executed, dialog clc
04.06.2021 23:08:50  test (99999 test) 1278775 OK test (99995 testj0200{Request executed, dialog clc
04.06.2021 23:02:47  test (99999 test) 12768774 OK test (99995 testj0200{Request executed, dialog clc
04.06.2021 Z2:52:47  test (999599 test) 1278771 OK test (99995 testj0800{Request executed, dialog clc

Ubersicht der Zustellungen mit Fehlermeldung

beA-Machricht * XJustiz Viewer * PDF Schnellansicht Zustellantwort Intermediar 1 Prifprotokoll / Export

beA Nachricht 1270996
Absender Bon, Jean (70619 Stuttgart) Empfinger test (99999 test), be next GmbH (70619 Stuttgart)
Aktenzeichen My ACT Ref §12 Aktenzeichen Justice REF ££5858

Zustellantwort des Intermediars

test (99990 test) 1/2 1 be next GmbH (70619 Stuttgart) 2/2

Zugegangen am 2021-05-28T21:23:14+02:00 OSCHNachrichten-ID  EGVP_GT116223161935433125668185871343035
Betreff Allgemeine Nachricht Meldungstext 0300 Reguest executed, dialog closed
Ubermittiungstatus. OK Uberpriifungsergebnis 3707 Certificate is selfsigned.

3501 Math-result not ok. Could not find the issuer to check.
Zusammenfassung aus der beA-Webansicht 0800 Reguest executed, dialog closed
test (99999 test)0800Request executed, dialog closed

EGVP_GT116223161536433125668189871343036]29.05.2021 21:23kein Fehler|

Zustellung beim ersten Empfdnger OK
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beA-Machricht ~ XJustiz Viewer

PDF Schnellansicht

Zustellantwort Intermediar
beA Nachricht

Prifprotokoll / Export
1270996
Absender Bon, Jean (70619 Stuttgart) Empfinger test (99999 test), be next GmbH (70619 Stuttgart)
Aktenzeichen My ACT Ref §12 Aktenzeichen
Zustellantwort des Intermediars

Justice REF ££5858
** Fehler ***

test (99990 test) 1/2  be next GmbH (70619 Stuttgart) 2/2

Zugegangen am

QOSCHNachrichten-ID
Betreff

Meldungstext
Ubermittiungstatus

Zusammenfassung aus der beA-Webansicht

be next GmbH (70619 StuttgartyF001|Die Nachricht konnte nicht an den Intermedidr des Empfingers
Ubermittelt werdenHFehler

Zustellung beim zweiten Empfcnger fehlerhaft

Weitere Informationen finden Sie auch unter https://bea.expert/zustellantwort/ .
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c) Adressbuch:

beA-Postfach Logbuch Dokumente/qgeS Einstellungen Service

bea-Machrichten = Zustellung iberpriifen EEEEIEEIECHEDIINE bet-Suche  Postfar
Zeile loschen 2 Tabelle als XML exportieren
-ID el

1 DE.BRAK_SPT.afaalabb-1f01-4455-bc21-2ab8d1fle33e.3fac Jean Baon

SAFE-ID als Text kopieren

orname

Im Adressbuch finden Sie schnell die Kontaktdaten derjenigen, mit denen Sie Gber das
beA bereits in Kontakt waren. Wahlen Sie eine Zeile aus, kbnnen Sie diesen Eintrag als
SAFE-ID kopieren (1) oder I6schen (2). Zudem besteht die Mdglichkeit, die Adresstabelle
als XML zu exportieren (3).

d) beA-Suche:

beA Postfach (1) Logbuch Dokumente Einstellungen Service

beA-Nachrichten = Zustellung Uberprifen  Adressbuch (collected SAFE-ID) Posffachjournal  Postfach Check  Export Check

MName Vorname

PLZ Stadt

Im beAVerzeichnis Suchen ontakidatenimAdress bl C S pEIChEnT AleEmpiangerderbe AN achnchtaufnelmen

Name Vorname PLZ Stadt Strasse Nummer  safeid

Im Modul ,beA-Suche“ kénnen Sie die beA-Suche betéatigen.

e) Postfachjournal:

beA Postfach (1) Logbuch Dokumente Einstellungen Service

beA-Machrichten W Zustellung iberprifen  Adressbuch (collected SAFE-ID)  beA-Suche [EgdsiEteyiVyEN Postfach Check  Export Check

Postfach auswahlen > Postfach-Safeid

Timestamp Ereignis beA-Machricht

Im ,Postfachjournal” sehen Sie alle Prozesse und Vorgange, welche in Ihrem Postfach
durchlaufen werden.
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f) Postfach Check:

beA Postfach (1) Logbuch Dokumente Einstellungen Service

beA-Machrichten = Zustellung dberprifen  Adressbuch (collected SAFE-ID)  beA-Suche  Postfachjournal [EEsEREReGEES Export Check

Benutzer Bezeichnung
1 Jean Bon Anzahl beA-Nachrichten
1 Jean Bon Anzahl beA-Nachrichten fehlerhaft (nicht lokal gespeichert)
1 Jean Bon Anzahl beA-Nachrichten Iokal archiviert

In der Postfachlbersicht haben Sie alle Ihre Postfacher im Uberblick und kdnnen zum Bei-
spiel die Anzahl an lokal gespeicherten Nachrichten ablesen.

g) Export Check:

Unter Export Check kénnen Sie alle Vorgange des Herunterladens lhrer Nachrichten Uber-
prufen.
Wabhlen Sie hierfur unter ,Postfach auswahlen“ das zu tberprifende Postfach aus.

beA Postfach (1) Logbuch Dokumente Einstellungen Service

beA-Nachrichten  Nal Zustellung Uberpriffen  Adressbuch (collected SAFE-ID)  beA-Suche  Postfachjournal  Postfach Check JRSSUs el

Postfach auswahien L@l Export check

uin Nachricht 2 Betreff Exportdatei in DS Y SO Gefunden CSok CS5inDS PhyDatei Zusteldatei

Klicken Sie dann auf ,Export Check®. Es werden nun alle Ihre Nachrichten Uberpruft. Sind
alle Exporte erfolgreich gewesen, so sind vier Hdkchen in den jeweiligen Spalten in der
Zeile der Nachricht zu sehen. Sollte der Export nicht erfolgreich gewesen sein, so fehlt
mindestens ein Hakchen und Sie missen den Export manuell durchfihren.

Nachricht P Exportdatei in DS Y SO Gefunden CSok CSinDS PhyDatei Zusteldatei AD M Anmerkung
1 1.282 434 message script 2 receiver bex_1282434_message_export himl WE 0 2 0 20210618153504408 (DONE)
1 1.282.428 message script 2 receiver bex_1282428_message_export htmi WE 0 F 0 20210618174026043 (DONE)
1 12824268  messa ge scri ipt 2 receiver bex_1282426_message_export htm ME 0 F 0 20210618174025995 (DONE)
1 1282420  messa ge scri ipt 2 receiver bex_1282420_message_export htm ME ] 2 0 20210618184535954 (DONE)
1 1282418 message script 2 receiver bex_1282418_message_export html WE 0 2 0 20210618184535902 (DONE)
1 1.282.412 message script 2 receiver bex_1282412_message_export.html ME ] 2 0 20210618153504348 (DONE)
1 1.282.401 Ceci est un message de test accentué bex_1232401_message_export htm WE 1 1 1 20210618145054809 (DONE)
1 1.282.393 message script 2 receiver bex_1282393_message_export.html ME 0 2 0 20210618144653579 (DONE)
1 1.282 391 message script 2 receiver bex_12823%1_message_export html ME 0 2 0 20210618144653414 (DONE)
1 1.282.371 message script 2 receiver bex_1282371_message_export htmi WE 0 2 0 20210618144653211 (DONE)
1 1282369  messa ge scri ipt 2 receiver bex_1282369_message_export htm ME 0 2 0 20210618144653053 (DONE)
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h) Version/Hersteller :

Unter ,Version/Hersteller” kénnen Sie den H-/Ersteller aller lhrer beA-Nachrichten Gberpri-
fen, sowie deren Version. Klicken Sie hierfur auf ,Alle Nachrichten Uberprifen®.

beA-Machrichten = Zustellung Gberprifen  Adressbuch (collected SAFE-ID)  beA-Suche  Posffachjournal  Postfach Check  Alle Nachrichten Gberprifen

% Nachricht 725 von 4346

Machricht @ Absender Hersteller

1.454.501 Bon, Jean (70519 Stuttgart) beA-Webanwendung 3.8.9
1.455.981 Bon, Jean (70519 Stuttgart) beA-Webanwendung 3.8.9
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2 Eine neue Nachricht schreiben

Um eine neue beA-Nachrichten zu schreiben, gehen

Leere Nachricht ‘ Sie auf ,Neue beA-Nachricht“, im Modul ,beA-Post-

fach”. Wahlen Sie hier ,leere Nachricht”. Es 6ffnet
sich nun ein neues Fenster.

Vorbereitete Nachricht einlesen

Fullen Sie zun&chst die Felder im oberen Teil aus (wie bei einer E-Mail).

Um Anhénge anzufligen, driicken Sie im unteren Teil des Fensters auf ,Datei als Anlage
hinzufigen®. Sie werden zu den Ordnern auf Inrem Computer weitergeleitet. Wahlen Sie
den gewlnschten Anhang aus und bestéatigen Sie lhre Auswahl. Die Datei erscheint in ei-
ner der Zeilen in der Tabelle der neuen beA-Nachricht.

Um die Nachricht zu versenden, driicken Sie auf ,Nachricht Gberprifen und senden®.

B8 bed.expert SUITE - -

MNeue beA-Nachricht 1 Im beA-Verzeichnis suchen

Schnellsuche beA Suche

Betreff . Kein eEB Nachrichtentyp Allgemeine Machricht =

Eigenes Aktenzeichen Aktenzeichen Justiz/Fremd

beA-Nachricht
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Anhangen anfligen

Dateimi qes sgnirn P 1. Klicken Sie auf Datei als

DatNr. DokNr. DafTyp DokTyp Endung Schrifizatz Anlage hinZUfClgen (1)-

2. Wabhlen Sie im nachsten
Fenster die Datei aus,
welche Sie versenden
mdchten.

Die angehangte Datei kbnnen
Sie unter (2) entfernen.

Datei als Anlage hinzufiigen 1 Datei entfernen 2 Im beA-Verzeichnis "Entwurf” speichen

Anhéinge als Schriftsdtze markieren:

Sie kbnnen Anhange auch als Schriftsatze markieren. Diese werden dann ganz oben in
der Anhang-Tabelle angezeigt - sowohl bei Ihnen als auch beim Empfanger. Mehrere An-
hénge als Schriftsdtze zu markieren, ist méglich. Zur Markierung eines Schriftsatzes kli-
cken Sie auf das Kastchen in der Spalte ,Schriftsatz”.

Anzahl Dateien 2 PDF Schnellansicht

DatMr. DokNr. DatTyp D »  Endung Schriftzatz Dateiname
1 1 0o oo PNG Eiwuntitled folderi2. PNG
2 1 0o oo PNG |:| E:wntitled folder\Unbenannt. PNG

Datei alz Anlage hinzufiigen - Datei entfernen Im beA-Verzeichnis "Entwurf speichen Machricht 0
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Die qualifizierte elektronische Signatur hinzufligen:

Um ein Dokument zu signieren, klicken Sie ,,Datei mit qeS signieren*. Es 6ffnet sich nun
ein Fenster. Stellen Sie hier sicher, dass Ihr Kartenlesegerat an lhren PC angeschlossen
und lhre beA-Karte eingefiihrt ist.

Anzahl Dateien 1 PDF affnen PDF Schnellansicht Datei mit geS signieren

DatMr. DokMr.  DaiTyp DokTyp Endung Schriftsatz ~
1 1 o 0o .PDF E:\Benutzerhandbuch Windows V2.pdf

Die Software Uberprift im nachsten Schritt Ihr Kartenlesegerat und lhre beA-Karte. Klicken
Sie hierfur oben links auf ,Kartenleser und beA-Karte berpriifen”.

Kartenleser und beA-Karte Oberprifen [ESfsELil]

Die beA-Karte muss erst dberprift werden.

Hierzu oben links auf
"Kartenleser und beA-Karte dberprifen”
klicken.
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Wahlen Sie dann hier die zu signierenden Dokumente Uber die Kurzwahlen unten links

NEUCHIEETIA LR GOl Ergebnis  qeS-Zertifikat gefunden in Slot: 2

PIN

Signatur-Datei oder Fehlermeldung

SCHRIFTSATZ  Elbea\bea-WINDEV\bea-suite\Exe\PDF pour messages\A_KAE pdf
ANLAGE E\beat\bea-WINDEV\bea-suite\Exe\POF pour messages\ArbZG. pdf

Hinweis: mit CTRL-Taste kiilnnen = s s
Alle Dateien selektieren | Nur Schriftsatze selektieren | Selektion zurlicksetzen [ I Abbrechen Selektierte Datei signieren »

aus.

Nun geben Sie lhre PIN ein, entweder auf dem Kartenleser oder in dem Feld oben links
bei ,PIN“.

Im Anschluss klicken Sie auf ,Selektierte Datei signieren. Sie kehren nun zur Nachricht
zurtck und kénnen diese weiterbearbeiteten.

DatMr. DokNr. DatTwp DokTyp Endung Schriftzatz ~ Dateiname
1 1 oo oo pdf Ei\bealbea-WINDEV\bea-suite\Exe\PDF pour m \A KAF.pdf
2 1 oo oo F7S |:| E:\bea\bea-WINDEV\bea-suite\Exe\PDF pour messages\a_KAE pdfpfs
3 1 oo oo pdf |:| E:\bea\bea-WINDEV\bea-suite\Exe\PDF pour messages\ArbZG. pdf

Client Security erfordarlich

Datei als Anlage hinzufigen s& || Dateientfernen Im beA-Verzeichnis "Entwurf speichen [l Prafprotokoll abholen Machricht verschicken

Achtung: Fir die geS wird fir jedes signierte Dokument ein dazugehériges,
weitere Dokument mit der Endung ,,.p7s* erstellt und unter den Anhangen
aufgelistet.
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Eine Nachricht als .xml-Datei importieren:

Wenn Sie zuvor ein anderes Programm genutzt haben, haben sie die Mdglichkeit, Entwir-
fe in unsere beA-Software zu importieren.

Hierfir missen Sie die .xml-Datei auf Inrem PC unter ,Dokumente > bea-suite > import >
neu“ speichern.

« v » DieserPC » Dokumente » bea-suite » import » neu v | Q) neu” durchsuchen 2
Fas
~

MName Anderungsdatum Typ Grife
s+ Schnellzugriff

[ Desktop

Bsp_Message_ 1233 06.01.2021 21:43 Dateiordner

Pro Entwurf einer Nachricht wird ein eigener Ordner erstellt. In diesem Ordner sind zum ei-

nen die Nachricht mit der Endung ,,.xml“ und ein weiterer Ordner mit den Anhangen, ge-
speichert.

« v <« bea-suite » import » neu » Bsp_Message_1233 v @ Bsp_Message_1233" durchsu... 0
~ Marme Anderungsdatum Typ Grafe
# Schnellzugriff
attachments 06.01.2021 22:00 Dateiordner
[ Desktop i )
=] message 06.01.2021 21:43 XML-Dokument IKB
; Downloads

Eine Nachricht sollte folgende Form haben — spater zum Kopieren und Einfligen oder auf
unserer Webseite Muster und Beispiel einer XML-Importdatei zu finden.
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Erklarung:

1. Sektion: Sender und Empfanger

In der ersten Sektion der .xml-Datei werden zunachst der Sender und der oder die Emp-
fanger genannt.

<sender>

<safeid>DE.BRAK_SPT.afaalabb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e.xxxx</safeid>
<name:=Jean Bon</name=>
<aktz=Akte X¥ mit 2 Attachements</aktz>

<fsender>

<addressees number="2"=>
<addressee>

<safeid>DE.BRAK_SPT.fef807c5-d2dd-477d-8571-d02413878789.xxxx</safeid>

<name>Pierre Quiroule (Text Umlaute aeOEue -> §00)</name>
<aktz></aktz>

<faddressee>
<addressee>

<safeid>DE.Justiztest.129625e7-0868-4676-ad1d-7f9d263e691d.xxxx</safeid>
<name=Testgericht</name=>
<aktz>Aktz. EmpFanger mit Umlaute (Text Umlaute aeOEue -> 30i)</aktz>

</~ NOTE: Only the last non-empty Aktz. will be taken -->
<faddressee>

</addressees>

2. Sektion: Betreff und Nachricht
In der zweiten Sektion werden der Betreff und die Nachricht genannt.

<message>
<subject>Nachricht</subject>

<I- NOTE: control char {e.g. CR, LF ...) filtered out, HTML-Format allowed, <![CDATA[ ]]> encapsulated if HTML-tags >

<text><I[CDATA[Sehr geehrte Damen und Herren,<br><br>Dies ist eine Nachricht.<br>Mit freundlichen GriiRen<br>Johann II.
der Gute]]></text>

</- NOTE: HTML-Format and tags allowed, <![CDATA[ J]> encapsulated if HTML-tags —>
<eeb_required>true</eeb_required>

<I- NOTE: "true" if eEB required / "false” or left empty if not required —->
</message>
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3. Sektion: Anhédnge

In der dritten Sektion nennen Sie den oder die Anhang oder Anhange, welche Sie der
Nachricht anhdngen méchten. Diese Anhange muissen Sie in dem Ordner ,attachments®
aus dem Nachrichten-Ordner (Dokumente > bea-suite > import > neu) speichern.

<attachments number="2">
<attachment>
<file>attachments\BauGB.pdf</file>
</ NOTE: incl. relative path from /import/neu/{xxxx] or absolute path —>
<name>Mein 1. Dokument und Schriftsatz</name=
<schriftsatz=true</schriftsatz>
</~ NOTE: "true" if main document (Schriftsatz) / "false" or left empty if not —>
<fattachment=
<attachment>
<file=attachments\EGGVG.pdf</file>
<name=>Mein 2. Dokument</name=>
<schriftsatz></schriftsatz>
<fattachment>
<fattachments>

Haben Sie nun lhre Nachricht in dem Ordner (Dokumente > bea-suite > import > neu) ge-
speichert, kdnnen Sie diese nun in der beA-Software 6ffnen. Hierfur 6ffnen Sie die Soft-
ware und klicken auf ,Neue beA-Nachricht“, dann auf ,Vorbereitete Nachricht einlesen®.

Neue beA-Nachricht +

Leere Machricht ‘

Vorbereitete Nachricht einlesen
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Nun 6ffnet sich ein kleines Fenster, in welchem Sie die Nachricht auswéahlen, welche Sie
6ffnen und versenden wollen (links). Klicken Sie nun auf die Nachricht, es erscheint eine
kleine Vorschau (rechts). Bestatigen Sie mit ,Nachricht importieren®

Nachricht importieren Nachricht importieren
[l importineu =] import/neu
OPTIONAL.TEXT SHOWN IN IMPORT OPTIONAL TEXT SHOWN IN IMPORT

Pfad: C:\Users\a\Documents\bea-
suitetimportineu'Bsp_Message_1233

Datei: message xml

Ref: OPTIONAL: TEXT SHCOWHN IM IMPORT WINDOWW

Absender: Jean Eon
Aktz.: Aktz. mit 2 Attachement

Empfinger: Pierre Quiroule (Text Umlaute ae0Eus - 300)
Empfanger: Tesigerichi

Aktz.: Aktz. Empfanger mit Umlaute (Text Umlaute ae0OEue -=
a0)

Betreff: Dies ist der Betreff

[1]-attachments'BEauGE. pdf
[2]:attachments\EGGVG . pdf

Abbrechen Abbrechen Machricht importieren

Jetzt wird die zuvor zusammengestellte Nachricht automatisch in die Felder (Empfanger,
Aktenzeichen, ...) ein umgetragen. Sie kdnnen nun auch noch Anderungen an der Nach-
richt vornehmen und die Nachricht, wie Ublich, Uberprifen und versenden lassen.

Sie werden anschlieBend gefragt, ob die ,.xml“-Vorlage in ,erledigt’ verschoben werden
soll. Damit ist der Ordner ,erledigt‘ unter ,, Dokumente > bea-suite > import“ gemeint. Be-
statigen Sie dies, so wird die soeben versendete Nachricht dorthin verschoben, ist aber je-
derzeit wieder dort aufrufbar. Bestatigen Sie nicht, bleibt die Nachricht in dem Ordner

»neu-.

Nachdem Sie eine Nachricht an ein Gericht oder eine Behorde versendet haben,
wird diese in den Ordner ,,Follow-Up gesendete Nachrichten® im beA-Postfach-
Fenster verschoben.
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Gibt es eine neue Meldung im Logbuch, wird Ihnen dies mit einem
Ausrufezeichen beim Namen des Fensters angezeigt. Wenn Sie an-
schlieBend das Fenster 6ffnen, erlischt das Zeichen.

3.a Programm-Logbuch

beA Postfach Logbuch Dokumente Einstellungen Service

Ol e BT Machrichten-Logbuch

ERROR ] WARNING 1 mFo

Beschreibung

Im Logbuch kénnen Sie alle Vorgange sehen, welche die Software abwickelt. Damit das
Logbuch nicht schnell zu voll und damit untbersichtlich wird, wird Ihnen die Fehlermeldung
angezeigt und die Fehleranzahl. Wenn Sie auf die Meldung zweimal klicken, kénnen Sie
Naheres Uber die Fehlermeldung erfahren.

beA Postfach Logbuch Dokumente Einstellungen Service

Programm-Logbuch ENElw i S Rl vyl

[] waRNNG 1 mFo

Anzahl Type Beschreibung

2 24.01.2021 11:21:14 5 1 job_bea_getfolderoverview ERROR: Das Verzeichnis ‘Gesendet' id: 282819 beinhaltet 1000 Nachrichten. Ez sind mehr als &

1. Erste Ansicht der Fehlermeldung

beA Postfach Logbuch Dokumente Einstellungen Service

T =l ST Tl B [achrichten-Logbuch

] wARNING [ mFo

LogiD - Anzahl Type Beschreibung

e 2 24.01.2021 11:21:14 5 1 job_bea_getfolderoverview ERROR: Das Werzeichnis ‘Gesendet’ id: 282819 beinhaltet 1000 Nachrichten. Es sind mehr als erlaubt

job_bea_getfolderoverview ERROR: Das Verzeichnis "Gesendet' id: 282819 beinhaltet 1000 Nachrichten. Es sind mehr als erlaubt (ca. 950), bitte

archivieren Sie und ldschen Sie diese Nachrichten
T(B9f78511b0faadd 1 2ecaa405fe7Tdf2789717a5)

2. Detaillierte Ansicht der Fehlermeldung
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3.b Nachrichten-Logbuch

beA Postfach Logbuch Dokumente Einstellungen Service

Programm-Logbuch [RNEWEL RG]

Das Nachrichten-Logbuch zeigt Ihnen Vorgénge, welche lhre beA-Nachrichten betreffen.

23.12.2021 https://bea.expert/ 38



https://bea.expert/

Benutzerhandbuch o
BeNext
4 Dokumente/geS
a PDEF-Volltextsuche:
beA-Postfach Logbuch Dokumente/qeS Einstellungen Service
S EHEE POF-Ansicht  Indexierte PDF-Dateien qeS Stapel-Signer
Suche in indexierten PDF-Dateien Benutzerhandbuch 1 2

Ergebnis: & Dokumente gefunden

Datei
BonJeanARGhN1472342\BeA_Anleitung_Android_2.pdf
BonJeanARShN387764\BeA_Anleitung_Android_2.pdf
BonleanARShN4T2914\BeA_Anletung_Android_2.pdf
BonJeanARShM473112\Bes_Anleitung_~android_2.pdf

Im Fenster ,Dokumente/qeS* kdnnen Sie in indexierten PDF-Dateien eine Textsuche star-
ten. Um die Suche zu starten, geben Sie ein Stichwort in die Suchzeile ein (1) und bestati-
gen anschlieBend mit ,PDF Suche®(2). Die Ergebnisse lhrer Suche werden darunter ange-
zeigt (3).

Im unteren Teil diesen Fensters finden Sie zwei weitere Funktionen:

Datei affnen Datei-Verzeichnis 6ffnen ]

Unter ,Datei 6ffnen kbnnen Sie die in den Ergebnissen ausgewahlte Datei 6ffnen. Bei ,Da-
tei-Verzeichnis 6ffnen“ kdnnen Sie eine Datei 6ffnen, welche Sie in Ordnern auBBerhalb der
beA-Software gespeichert haben.

b PDF Ansicht:

beA-Postfach Logbuch Dokumente/qeS Einstellungen Service

PDF-Volltexdtsuche Indexierte PDF-Dateien qes Stapel-Signer

< 2uick argmmomre In der PDF-Ansicht kdnnen Sie PDF-Dateien
P e anzusehen und ausdrucken. Wahlen Sie hier-

le [ [
= a0 . . »
O 7 Se | G | W0 Famwan Bl O @ | far eine Datei von lhrem PC unter ,Open® (1)
| Genersl Clipboard Zoom aus.
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¢ Indexierte PDF-Dateien:

beA-Postfach Logbuch Dokumente/qeS Einstellungen Service

PDF-Volltextsuche  PDF-Ansicht [RLGENE RN S NEETE) qes Stapel-Signer

Postfach auswéhlen ¥ Usemname

BonJeanARShN £479485\Considerations_romains.pd f
BondeanARShh1 479482\ Considerations_romaine.pdf

Dam lmme AMGLRA 47004 A0~ A A& alaih, Acdenid T oads

Unter ,Indexierte Dateien” kdnnen Sie alle indexierten PDF-Dateien finden.

d qgeS Stapel-Signer:

beA-Postfach Logbuch Dokumente/qeS Einstellungen Service

PDF-\Volitetsuche  PDF-Ansicht  Indexierte PDF-Dateien [P et EEE Rl

Kartenleser und beA-Karte iberpriifen [EESpELATES

Die beA-Karte muss erst Gberprift werden.

Hierzu oben links auf
"Kartenleser und beA-Karte Gberprifen”
klicken.

Nur fiir Karten von Typ STARCOS 3.5ID ECC C1 BNK
der Bundesnotarkammer: beA- oder BNOTK-Karten.

Hier kbnnen Sie Dateien qualifiziert signieren, wie auch auf Seite 31 beschrieben.
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a) beABenutzer / beA Softwaretoken:

beA-Postfach Logbuch

beABenutzer / beA Softwaretoken

Benutzer
Mitarbeiter Vertretung Online  Zustimmung orname
1 DE.BRAK_SPT.afaalabb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e.3fac [} [} ia Bon Jean [
2 DE.BRAK_SPT fef807c5-d2dd-477d-8571-d02413878780.0507  [] ja Quiroule Figrre cL
3 DE.BRAK_SPT.73867678-2887-431b-0591-b31fc14402425079 [ ] [ ia Wiiller Jan cL
4 DE BRAK_SPT 113a91eb-05df-4571-b095-585d530Fff8d 607c O ia Zender Mark cL

Dokumente/geS Einstellungen Service

Einstellungen

In den Einstellungen kénnen Sie angemeldete Benutzer konfigurieren und neue Benutzer
hinzufigen. AuBerdem kénnen Sie aktive Sessions Uberprifen und sich ausloggen.

b) Einstellungen:

y yi ' i < Einstell ] . - . . .
ERERTE O crctroe | In den Einstellungen kénnen Sie verschiedene Optionen

beA-Machrichten

Lokale Anderungen iberpriifen
Messagejournal abholen

WMes=agejournal alle Stunde abholen
Umbkenennen ven beA-Dateien bestitigen
Adressbuch nicht exportieren

BlockRecord wird NICHT online gesichert

Mehr dazu: hitps:fbea expertiblockrecord!

Dokumentenverwaltung

Lesbare PDF-Dateien indexieren

beh expert SUITE aktualizieren

Diese Version 26390

Aktuelle Version

far Ihre beA-Nachrichten ankreuzen, welche Ihre Bedie-
nung mit unserer beA-Software erleichtern sollen.

Auch kénnen Sie die Updates von diesem Fenster aus in
Gang setzen:

Hierflr klicken Sie auf ,beA-SUITE aktualisieren®, sofern
dieser Button anklickbar ist, was nur der Fall ist. Dies ist
nur der Fall, wenn Sie die aktuellste Version nicht bereits
installiert haben. Die folgenden Schritte sind im Kapitel
Ll. Updates installieren“ erklart.

23.12.2021
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Hier kdnnen Sie auswahlen, in welchem Ordner auf Ihrem PC gespeicherte Anhange aus
Nachrichten gespeichert werden sollen.

Pfad fur Daten  CAUsers\a\Documentsibea-suitel

AbVerzion 2.4 kann dieser Pfad angepasst werden. Eine separate "Config™-Datei wird dazu bendtigt.
Lokal und Metzwerkverzeichnisse (in Windows gemappt) =ind moglich.

Pfad fur "Speichern unter” ﬂ

SchlieBen Sie zunachst das Programm.

1. Erstellen Sie zunachst eine "bea-suite.ini"-Textdatei in einem Texteditor mit folgendem
Inhalt:

[SETTINGS]

current_userdir="C:\Users\a\Documents\"

Ansicht
Sortieren nach

Altualisieren

Einflgen

Verknipfung einfligen

Laschen riickgéngig machen

MNeu > | Ordner

bea-suite-in| NN

=1 Anzeigeeinstellungen #| Verkniipfung

g Anpassen @ Bitmapbild

Kontakt
RTF-Dokurnent
D Textdokument b

£ ZIP-komprimierter Ordner

|
klick

ame der Datei

Erstellen der Textdatei durch Recht

| bea-suite-ini - Editor - O >

Dater Bearbeiten Format Ansicht 7

[SETTINGS]
current_userdir="C: \User‘s\a\[}ocuments\"|

Inhalt der Datei durch "Copy-Paste"
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2. Ersetzen Sie "C:\Users\a\Documents\" mit lhrem neuen Pfad und OHNE "bea-suite" am
Ende.

3. AnschlieBBend kopieren Sie diese Textdatei im Programmverzeichnis C:\Programme\
bea-suite, so wie im Bild unten angezeigt, daflir benétigen Sie Admin-Rechte.

| |i-| = | bea-suite . O =
Start Freigeben Ansicht e
< S » DieserPC » Lokaler Datentriger (C:) » Programme » bea-suite v 0 bea-suite” durchsuchen R
Name Anderungsdatum Typ Grafle L
3 Schnellzugriff
htrl Dateiordner
& OneDrive [ beAs24soft.pem PEM-Datei 3KB
s s e i
[ Dieser PC [ beaexpert Sicherheitszertifikat 2KE
i . bea-suite Anwendung 2.449 KB
J 3D-Objekte z B
g || bea-suite.pgp PGP-Datei 2KB
W Hildee [ bea-suite-updater.bin BIN-Datei 75.268 KB
[ Desktop d bea-toolkit.dll Anwendungserwe... |_) Nach bea-suite verschieben
%/ Dokumente %] bea-toolkit-thread.dll Anwendungserwe... 149 KB
‘ Downloads d deu.traineddata TRAIMEDDATA-Da... 1.490 KB
J», Musik d deuF traineddata TRAINEDDATA-Da... 8.427 KB
= £
B Videos d GPLv3 Textdokument 35KB
=| LGPLv3 Textdokument 8KB
‘=, Lokaler Datentrager - " o
“] liberypto-1_1.dll Anwendungserwe.., 2471 KB
= Vbox Share (Wwbax 5 o oto-1_1-x64.dil Anwendungserwe... 2,658 KB

o Netwerk \J libeurl.dll Anwendungserwe... 5.440 KB
%] libcurl-x64.dll Anwendungserwe... KB
d libssl-1_1.dll Anwendungserwe... 502 KB
d libssl-1_1-x64.dll Anwendungserwe... 535 KB

E mpL-11 Textdokument 26 KB

=l Are 1IFEMSE Tertdnliimant 17 ¥R

43 Elemente ’E‘ =]

4. Ggf. kopieren Sie das aktuelle Verzeichnis "bea-suite" mit den Daten in das neue Ver-
zeichnis.
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6 Service

a) Home:

In der Rubrik ,Home" kénnen Sie Gberprifen, ob lhre aktuelle Softwareversion die Neueste
ist.

beA-Postfach

nstellungen Service

Ihre Version: 2.6.39.0 m

Neu in der Version 2.6.39.0 (aktuelle Version)

Mégliche Sperre der PDF-Datei bei geS korrigiert
behandelt beA-Nachrichten iiber 60MBytes (z.B. von Gerichte)
qeS Stapel-Signer + diverse Korrekturen qeS

«ca. 55 Korrekturen und Verbesserungen
Mehrstufige Absicherung der Integritat einer Zustellantwort duch BlockRecord
1. Die beA.expert SUITE ladt die Zustellantwort direkt vom beA-Server herunter und bildet unmittelbar nach Abholung eine sha256-Checksumme
2. Diese Checksumme wird in der beA.expert SUITE-Datenbank hinterlegt sowie in einen sog. BlockRecord gespeichert. Der BlockRecord wird durch
eine eindeutige Identifikationsnummer gekennzeichnet und beinhaltet die vorher berechnete Checksumme.
Der BlockRecord wird in einer nicht verinderbaren ,append-only“-Datenbank automatisch lokal angelegt.
. Wahlweise kann der Anwender die beA.expert SUITE so einstellen, dass der BlockRecord zusétzlich auf einem externen Server gespeichern wird.
Somit kann im Streitfall eine externe Uberpriifung (agf. auch durch Dritte) stattfinden
In der beA expert SUITE: Einstellungen > Einstellungen > BlockRecord online sichern @

& oW

Mehr dazum Thema BlockRecord: https://bea.expert/blockrecord/

Installations- und Benutzerhandbuch (in PDF-Format)

Version 2.6 (vorab) vom 26.10.2021

Sollten nach der Installation keine beA-Nachrichten in der App angezeigt werden: Uberpriifen Sie die "Vollaktivierung” Ihres beA-Softwaretokens

Fehler mit dem Softwaretoken beheben

b) Abo-Verwaltung:

Unter der Abo-Verwaltung sehen Sie all lhre Abos und kénnen diese verlangern.

Handbuch Aktuelle Storungen Status bea.expert

Abos fiir ** La Firma AG ** Bon, Jean ** SAFE-ID:DE.BRAK_SPT.afaa1abb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e3Fac **

Geréte Beginn Ende Dauer Abo verlangern und vervalten
FULL|&PI 20211207 20211215 1 Abo verlangemn
FULL|PC2 20211217 20231219 24 Abo verlangern

Alle Rechnungen Fiir dieses Abo anzeigen

Abos fiir ** be next Ltd ** Quiroule, Pierre ** SAFE-ID:DE.BRAK_SPT.fef807c5-d2dd-477d-8571-d02413878789.d5b7 **

Geréte Beginn Ende Dauer Abo verlangern und vervalten

FULL|PC2 20201110 20211111 12 Abo verlangern

Alle Rechnungen Fiir dieses Abo anzeigen
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c) Handbuch:

In dieser Rubrik konnen Sie das Handbuch zur beA-Software anschauen.

e

BeNext

d) Aktuelle Stérungen:

Unter ,Aktuelle Stérungen® kdnnen Sie die Stérungen des BRAK-Servers live verfol-
gen.

Der Versand von beA-Nachrichten ber die KSW-Schnittstelle ist momentan NICHT maglich.
Logins z.T. nicht moglich bzw. Session-Abbriiche

Meldung vam 10.2.2021 - Beginn: Ca. 18:00 - Ende 22:15

beA-Stérungen gemaB BRAK verdFfentlichen Informationen

beA Stérungen (Wartungsarbeiten ausgeschlossen) letzte Stunde letzte 2 Stunden 24 Stunden 7 Tage
Ausfallzeit in % 0% 0% 0% 5%
Anzahl Ausfillen 0 0 ] 3

Die offizielle Dokumentation von Ausfallzeiten aufgrund von Stérungen oder Wartungsarbeiten obliegt der Bundesrechtsanwaltskammer.

Aktuelle beA-Stérungen laut BRAK-Webseite (Quelle: https://portal.beasupport.de/ -> Aktuelles) - Stand: 16.02.2021 21-00
16.02.2021 - Ausfall der Telefonanlage des beA-Anwendersupportes - behoben

Am 16.02.2021 von 10:58 bis 11:20 Uhr lag eine Strung an der Telefonanlage des beA-Anwendersupportes vor, die zwischenzeitlich behoben werden konnte.
Fiir die Unannehmlichkeiten bitten wir um Entschuldigung!
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i Updates installieren

Wenn Updates fir die beA-Software unter Windows erscheinen, haben Sie mehrere Mdg-
lichkeiten, Uber diese informiert zu werden:

1. Sie folgen unserem Facebook Account, auf welchem wir Sie Gber die Veroéffentli-
chungen der Updates informieren.

2. Sie schauen regelmaBig unter ,Service > Home* oder ,Einstellungen > Einstellun-
gen® nach, ob lhre Version veraltet ist.

Ilhre Version: 2.1.8.0 m
Ilhre Version: 2.1.19.0 m Bitke installieren Sie die neue Version

Version aktualisieren

Wenn Sie unter ,Service > Home*“ nachschauen, ob Ihre Version noch die aktuellste
ist, werden Sie sofort durch das Klicken von ,Version aktualisieren* auf die Down-
load-Seite unserer Webseite weitergeleitet, auf welcher Sie dann die neueste Versi-
on herunterladen kénnen, wie unten beschrieben.

Ansonsten kénnen Sie Uber diesen Link auf die Download-Seite gelangen.
Die Installation der Updates wurde zum gréBten Teil nun automatisiert. Sie missen nur ei-
nen Zusatz fiir die Software herunterladen, welcher dann die folgenden Etappen selbst

durchlauft.

1. Laden Sie sich den ,bea-suite-updater” herunter.
2. Bestatigen Sie den Download mit ,Datei speichern®.

Offnen von bea-suite-updater.exe ot

Sie machten folgende Datei 6ffnen:
[8Z] bea-suite-updater.exe

Vorn Typ: exe File (73,5 MB)
Von: https://bea.expert

Machten Sie diese Datei speichern?

Datei speichern Abbrechen
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WICHTIG!

SchlieBen Sie erst die beA-Software, bevor Sie die neue Version 6ffnen! Wenn die
Software nach der Installation einen Fehler beim Offnen meldet, kann dies daran
liegen, dass die Software noch im Hintergrund lauft. Das Beheben diesen Fehlers
finden Sie im Kapitel ,IV Haufige Fehler und deren Léosung®.

3. Die Software wird nun heruntergeladen. Wenn Sie auf ,Downloads anzeigen® oder auf
das Symbol , &“ klicken, 6ffnet sich ein weiteres Fenster, in welchem das heruntergelade-
ne Programm aufgelistet ist. Um dieses zu 6ffnen, klicken Sie es zweimal an.

Wird Ihnen diese Option nicht angezeigt, so 6ffnen Sie den Dateieinordner ,Downloads*
von lhrem PC. Wenn Sie auf das beA-SUITE-Programm nun zweimal klicken, 6ffnet es
sich ebenfalls.

4. Es 6ffnet sich folgendes Fenster. Um die Installation dann zu starten, klicken Sie aus ,In-
stallation starten®.

bef.expert SUITE Installation-Package - 1.0.13.0 — X

Installation starten Aktueller Prozessverdauf

5. Lassen Sie dann das Programm einfach laufen.

6. Klicken Sie jetzt auf ,Ok". Es wird sich die beA-SUITE automatisch 6ffnen.

bef.expert SUITE Installation-Package - 1.0.13.0 = *

Aktueller Prozessverdauf _

INSTALLATION GESTARTET...

Oberprifung ob Windows S4-bits Version...

Das Installatiensverzeichnis der bed SUME wird gesucht ...

Eine beA SUMME Exe-Datei wurde nicht gefunden

Starte eine frische Installation der be& SUITE in das Verzeichnis: C:\Program Files\bea-suitel

‘ferzeichnis erfolgreich erstelit

Die akiuelle version wird gesucht ...

E= wurde eine neue Version gefunden: 2.2.14.0 (2002014000}

Updateinformationen werden online geladen ...

Die Installationsdatei wird gerade geladen, abhdngig von lhrer Internetverbindung, kann das Herunterladen ein paar Minuten dauern ...

beh.expert SUITE Installation-Package - 1.0.13.0 X

o Die Installation war erfolgreich !
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IV Haufige Fehler und deren Lésung

1. Fehler bei der Ubertragung einer Nachricht:

9 beA-Machrichten im Postausgang gefunden

Im Postfach Pierre Quiroule (QuirouleFierred40HCN)

befindet’en sich 1 Machticht/en im Postausgang, die madglicherweise nicht
korrekt Gbertragen warden istisind.

Bitte (berprifen Sie dies im BRAK-Portal

Fenster schlieszen

Dieser Fehler wird beim Start der beA-Software angezeigt. Schauen Sie hierbei direkt im
BRAK-Portal nach der mdglicherweise nicht korrekt Gbertragenen Nachricht.

2. Es wird lhnen ein Fehler beim Offnen des Updates nach der Installation angezeiqt:

Der Fehler liegt hierbei daran, dass die beA-Software wahrscheinlich beim Offnen der neu-
en Version noch im Hintergrund lief. Brechen Sie das Offnen des Updates ab und schlie-
Ben Sie die beA-Software.

Versuchen Sie anschlieBend erneut, das Update zu starten.

Sollte der Fehler wieder auftauchen, 6ffnen Sie den ,Ordner” auf lhrem PC und folgen Sie

» Dieser PC » Lokaler Datentrdger (C:) » Programme | dschen Sie hier den Ordner Jea-suite”.
Laden Sie sich anschlieBend die Software erneut herunter und starten Sie diese.

Sollten Sie Probleme oder Schwierigkeiten mit unserer
= beA-Software haben, wenden Sie sich gerne an uns:
J? Rufen Sie uns an unter 0711 219 596 022.
Schreiben Sie uns eine Nachricht auf unserer Webseite
oder auf Facebook.

23.12.2021 https://bea.expert/ 48



https://bea.expert/
https://bea.expert/download/
https://bea.expert/kontakt/
https://www.facebook.com/messages/t/102443638299824

. Benutzerhandbuch ﬁ

©
BeNext
\') Muster und Beispiel einer XML-Importdatei

Hier ist die Form, welche die XML-Datei haben sollte. Kopieren Sie diese und fligen Sie sie
beispielsweise in ,Code Writer” oder ,Editor”. Diese Apps sind in jedem Windows 10 ent-
halten. Optional kbnnen Sie auch eine andere Oberflache herunterladen, wie zum Beispiel
,Visual Studio®.

Die Vorlage finden Sie auch auf unserer Webseite: https://bea.expert/api/ .

<sender>
<safeid>DE.BRAK_SPT.afaalabb-1f01-4465-bc21-2ab8d1f0e33e.xxxx</safeid>
<name>Jean Bon</name>
<aktz>Akte XY mit 2 Attachements</akiz>

</sender>

<addressees humber="2">
<addressee>

<safeid>DE.BRAK_SPT.fef807¢c5-d2dd-477d-8571-d02413878789.xxxx</safeid>

<name>Pierre Quiroule (Text Umlaute aeOEue -> 40il)</name>
<aktz></aktz>
</addressee>
<addressee>
<safeid>DE.Justiztest.129625e7-0868-4676-ad1d-7f9d263e691d.xxxx</safeid>
<name>Testgericht</name>
<aktz>Aktz. Empfanger mit Umlaute (Text Umlaute aeOEue -> 40U)</aktz>
<!l-- NOTE: Only the last non-empty Aktz. will be taken -->
</addressee>
</addressees>
<message>
<subject>Nachricht</subject>
<!-- NOTE: control char (e.g. CR, LF ...) filtered out, HTML-Format allowed, <![CDATA[ ]]> encapsulated
if HTML-tags -->
<text><!|[CDATA[Sehr geehrte Damen und Herren,<br><br>Dies ist eine Nachricht.<br>Mit freundlichen
GriBen<br>Johann Il. der Gute]]></text>
<!-- NOTE: HTML-Format and tags allowed, <!/[CDATA[ ]]> encapsulated if HTML-tags -->
<eeb_required>true</eeb_required>
<!-- NOTE: "true" if eEB required / "false" or left empty if not required -->
</message>
<attachments humber="2">
<attachment>
<file>attachments\BauGB.pdf</file>
<!-- NOTE: incl. relative path from /import/neu/[xxxx] or absolute path -->
<name>Mein 1. Dokument und Schriftsatz</name>
<schriftsatz>true</schriftsatz>
<!-- NOTE: "true" if main document (Schriftsatz) / "false" or left empty if not -->
</attachment>
<attachment>
<file>attachments\EGGVG.pdf</file>
<name>Mein 2. Dokument</name>
<schriftsatz></schriftsatz>
</attachment>
</attachments>
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